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OBJETIVO

Conocer de que se trata la plataforma,
quienes estan en ella y como las marcas
pueden ser parte de Twitch.

Los datos analizados en este reporte corresponden a Argentina.
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ARGENTINA EN NUMEROS

Poblacion total de
Argentina

s X
a9
=

44.9 MILLONES

Cantidad de usuarios
activos en Social Media

B

34 MILLONES

Usuarios de Social Media
comparados con la poblacion

76%

Usuarios de Social Media
abril 19 vs enero 20

+6.9% (+2.2M)

FUENTES:

https:,

Porcentaje de usuarios activos que
acceden a redes via mobile

97%

Tiempo promedio de uso
de redes sociales por dia

3 horas 11 minutos
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INTRODUCCION AL MUNDO GAMER

Se enseiia la cantidad de personas que juegan a traves de diferentes dispositivos y su afinidad con Twitch.

63%

MOBILE

18 millones de usuarios

La diferencia de afinidad es minima entre las
personas que juegan a través de mobile y no
son usuarios de Twitch (99 aff), en comparacion
a quienes si son usuarios de la plataforma y
juegan a través de ese dispositivo (106 aff).

FUENTE: IMS - Universal McCann Wave X Survey 2019

GAMERS
28.5 MILLONES

25%

DESKTOP

7 millones de usuarios

Las personas que son usuarios de
Twtich tienen mayor afinidad (118 aff)
a jugar en desktop que los no
usuarios de la plataforma (94 aff).

12%

CONSOLAS

3.5 millones de usuarios

Se observa una amplia diferencia
entre las personas que son usuarios
de Twtich y tienen mayor afinidad
(147 aff) ajugar en consola que los
no usuarios de la plataforma (86 aff).
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; QUE ES?

Es un servicio gratuito de transmision en vivo. La plataforma de transmision de interés general funciona a través de su

pagina web y aplicacion.

Ewitch

A través de la plataforma
se pueden ver diversos
contenidos: videojuegos, arte,
cocina, deporte, reacciones,
maquillaje, etc. Principalmente
es conocida por la transmision
de videojuegos en vivo.

FUENTE: IMS

Son todas las personas que
realizan el streaming y
transmiten su contenido en
vivo a través de la plataforma,
mientras mantienen una
interaccidn con los viewers en
tiempo real.

¢, Como es su ecosistema?

Quienes miran el contenido creado
por el streamer en vivo e interactuan
a través de realizar comentarios en
el chat de la transmision. También
pueden suscribirse a un streamery
tener beneficios, pagando 5 dblares
por mes.

Los usuarios que quieran colaborar con
un streamer, pueden realizar
donaciones a través de Paypal o
Mercado Pago. O también comprar
“bits”, la moneda de Twitch. Ala
donacion se le puede afiadir un mensaje
que es leido por un bot en vivo.
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AUDIENCIA | CRECIMIENTO EN LA CUARENTENA

¢, COmo son sus usuarios?

+25%

USUARIOS

desde que inicid la de usuarios unicos por dia de sesién
cuarentena promedio

@

mujeres hombres 13 - 17 afnos 18 - 34 afios +34 aios

FUENTE: IMS
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TWITCH EN LAS REDES

A través de la herramienta de Social Listening se compara la busqueda “Twitch” entre los afios 2019 y el 2020.

2019 2020

Enero a Diciembre Enero a Junio
61.146 menciones 160% > 110.146 menciones
. . +260% _ )
168 menciones por dia > 605 menciones por dia
+153%

v

18.953 usuarios 47.937 usuarios

@ (} g Emojis mas utilizados E} .
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LO MAS VISTO

Categorias y juegos mas vistos en Argentina.

Top 10 Games

League of Legends

Minecraft

Fortnite

Counter-Strike: Global Offensive
Grand Theft Auto V

Escape From Tarkov

FIFA 20

Playerunkown's Battleground
Dead by Daylight

% Hours Watched

IMS - Informacién relevada hasta Enero 2020

10 de Junio

SLAKUN10
Charlando

CcOosCuU
Charlando

Dementardo

Grand Theft Auto V

Frankkaster
Charlando

La categoria Just Chatting es la mas vista en Argentina por amplia diferencia. Sin importar que canal
transmita la categoria, siempre se ubica en los primeros puestos. Cabe destacar que la data relevada es
a Enero 2020, por lo cual podemos deducir un aumento en horas vistas por parte del FIFA 20 durante los

6 meses del presente afio, debido a la influencia del Kun Aguero.

FUENTE: IMS - Capturas de pantalla tomadas de Twitch

@GSeD

® 21.852

® 21573

@ 3373

® 3277
2 de Julio

Elcanaldeloaco ® 15545
Charlando

LaChilenaBelu ® 2213
Charlando

goncho ® 1591
Counter-Strike: Globa...

LVParg @ 1212
League of Legends
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; QUE ES JUST CHATTING?

El Just Chatting no es un juego, es como lo indica su palabra, solo hablar. Desde comentar sobre algin tema e
interactuar con los viewers hasta mirar programas de television.

La categoria Just Chatting
esta vinculada a la
interaccion con el chat. El
streamer habla de algun
tema, o cuenta anécdotas,
y lee los comentarios que
recibe al momento.

La opcidn de ver peliculas o
series se popularizé en
Twitch en los Ultimos
meses. Siendo Prime Video
una plataforma habilitada
para ver el contenido de su
catalogo.

FUENTE:
https://www.youtube.com/watch?v=vAz1Yxv8ut0
https://www.youtube.com/watch?v=CbpgaG-2dAU
Capturas de pantalla tomadas de Twitch

INTERACTUAR CON EL CHAT

LA PEOR FIESTA DEL ANO | ANECDOTA

VER PELICULAS

¢ Cuél es el parasito mas resistente?

Teniendo una vinculacion
directa con el género urbano,
las reacciones a canciones de
trap, rap o reggaeton siempre
son pedidas por los viewers.

Algunos de los programas

mas vistos a través de stream
son: Master Chef, programas
de Guido Kaczka, 100% lucha
o0 Alerta Aeropuerto. Los
streamers los eligen para ver y
comentar con sus viewers.

~ REACCIONAR A CANCIONES

PIMPEANO REACCIONA A TRUENO - BZRP Music Sessions

VER PROGRAMAS DE TV

ANALYTICS
&
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VIDEOJUEGOS

Se muestra 5 de los juegos mas transmitidos en Twitch Argentina.

FORTNITE

El juego estuvo en boca de
todos en el 2019 cuando el
argentino “K1ING” gané
900.000 mil dolares en el
Mundial de Fortnite. Es uno
de los mas jugado en
Twitch y constantemente
hay competiciones.

FUENTE: Capturas de pantalla tomadas de Twitch - IMS

LEAGUE OF LEGENDS

e

N\ e
-~

LEAGUEC

LEGENDS

EILOL lleva mas de 10
afios siendo uno de los
juegos mas populares del
mundo y fue uno de los
primeros en entregar
grandes premios
monetarios en las
competiciones.

La ultima version del ya
conocido Grand Theft Auto
permite llevar a cabio la
opcion “role play” en el
juego. En esta opcion el
usuario lleva adelante un
personaje e interacciona
con otros jugadores.

COUNTER STRIKE GO

CDUNTERKSTRIKE

El CS tiene mas de 20 afios
en la escena y es conocido
como el juego first-person
shooter mas popular del
mundo. Solo puede jugarse
en computadora, con un
maximo de 5 integrantes
por equipo.

MINECRAFT

Es un videojuego de
construccion de tipo mundo
abierto, por lo cual no posee
un objetivo en especifico y le
permite al jugador una gran
libertad al momento de jugar.
Igualmente, posee un
sistema de logros.
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ESPORTS | TRANSMISION DE TORNEOS

Existen diversas competencias para cada juego. Esas competencias tienen los derechos de transmision de los
torneos que realizan, mayormente ofrecen premios monetarios a los ganadores. Se puede auspiciar a las
competencias y a los equipos que participan en ellas.

TEMPORADA DE JUEGOS LVP ARGENTINA

PP PedidosYo
" LVParg2 & ¥ LVParg
: Unity League Flow | Jornada 9 | Clausura 2020 | : LigaMasterFlow | Jornada 8

CS:GO | Clausura 2020 | League o...
Counter-Strike: Global Offensive League of Legends

Temporadadeluegos 9% Suscribirse
Neverest vs Imperial Esports
| #LaLigaProTRUST | SUR | ...
Counter-Strike: Global Off...

12? Suscribirse

Espariol Esports Esports  Espaniol

Temporada de Juegos es una empresa pionera en la La Liga de Videojuegos Profesional es una organizacion de eSports en espafiol en
organizacion de competencias de Esports en todo el mundo. En Argentina realizan y transmiten torneos de League of Legends y
América Latina con sede en Buenos Aires. Ademas, Counter Strike Go. Cuenta con Flow como main sponsor, quien también transmite los
realizaron una alianza estratégica con AMC Networks torneos, y ademas con otros auspiciantes como Pedidos Ya, Galicia Move, Energizer,
International para producir campeonatos de Esports. BGH y Proof Seguros.

FUENTE:
https://tdj.gg/

ANALYTICS
https://unity.lvp.global/ar/- https://ligamaster.lvp.global/ar/noticias/ & m IPG MEDIABRANDS
Capturas de pantalla tomadas de Twitch



LOS DEPORTISTAS JUEGAN EN TWITCH

Con el Kun Agtliero como principal figura, jugadores de distintos deportes recurren a Twitch para jugary
distenderse en cuarentena.

Los deportistas se animaron a la camaray
comenzaron a jugar en vivo para sus
seguidores. Jugadores de futbol profesional
como el “Toto” Salvio y Paulo Dybala, se

S e dIVIerten Jugando al FIFA 20 y al Ca” Of Duty Envivo 530 espectadores . En vivo ' ‘61 espegtadores. &
'§‘ totitosalvio * Suscribirse B GuidoPella * Suscribirse
Envive “399K espectadores . ) . L. Tl"ansmisic')n d'e PS4 ?n VIERNES DE DESAFIO+
p— Mientras que el tenista Guido Pella divide sus der e
I 2LARUNIO Al horas entre el clasico League Of Legends y el ingles Esparo

&Y Quéhacemos hoy?-Ya .
estd abierta la inscripcion al ... reCIentemente |anzad0 Valorant

Just Chatting

Espafiol . ’ .
El piloto Agustin Canapino no sale de su zona >
Al Kun Agtiero le basté menos de 1 confort y aprovecha el aislamiento para seguir (a4 4 k ﬁ
mes para superar el millén de entrenando, pero ahora, virtualmente. Envivo 2K espectadores EnViYQc., 370 espectadRpROER < 2 ‘
seguidores en Twitch. Su carisma y @) rouodvale [ Sserbine (‘3 et .
simpatia le permitieron crecer en la Cabe destacar que estamos frente a una . plaiia
plataforma y viralizarse en las redes. oportunidad inmediata, teniendo en cuenta que '

una vez que se reanuden los diferentes torneos
de estos deportistas, no tendran tiempo para
realizar este tipo de actividades.

ANALYTICS
FUENTE: Capturas de pantalla tomadas de Twitch = THITEA [ {IMEDIABRANDS
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LOS INFLUENCERS DE TWITCH

Ensefiamos quienes son las figuras mas reconocidas de la plataforma. En la pagina
www.twitchmetrics.net se pueden conocer sus métricas.

Martin Perez Disalvo Federico Cristalino

"'”?‘ﬁ coscu ¢ S §  zEKO @

Ultima vez en vivo Hoy ) DG Ultima vez en vivo Ayer

Joaquin Lopez

EIcanaIdeJoaco g

Ultima vez en vivo Ayer

No tengo pruebas pero tampoco dudas | IG:

Streamer Argentino - Ex Cantante Looking Up - 661.6 K seguidores

1.621.152 sequidores 661.078 seguidores

Coscu es el streamer mas conocido Jugador profesional de Fortnite.
del pais. La mayoria de su contenido ~ Zeko se destaca por ser muy bueno
se divide entre just chatting y jugaral ~ en lo que a juegos de shooters se

LOL. Es creador y lider de la Coscu trata. Con 661 mil seguidores en
Army, la comunidad que agrupa a Twitch, es de los streamers mas
los streamers conocidos de Argentina.

\ J

@lopezzjoacoo

615.783 seguidores

Es el streamer mas nuevo de
los que ensefiamos. Crecio
rapidamente a raiz de su
contenido humoristico y sus
anécdotas. Stremea just
chatting y GTAV role play.

\

Galo Blasco

lepeano ¢

7 Ultima vez en vivo 18 de junio

Chocolatada y jueguitos | IG: @Pimpeano

972.559 seguidores

Pimpeano es uno de los streamers
mas divertidos de Argentina.

Es quien inici6 a Joaquin Lopez
en el mundo del streaming, y
juntos se convirtieron en la dupla
mas graciosa de la plataforma.

J

Ambas duplas estan comenzando un proyecto para convivir en
una streaming house y estan en busca de sponsors.

FUENTE: Capturas de pantalla tomadas de Twitch
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OPORTUNIDADES DE PAUTA

Existen dos maneras de tener presencia en Twitch.

VIDEO
NO SE PUEDEN OMITIR

Pre Roll, aparece cuando el usuario hace click en una transmision. El
contenido en vivo sigue inmediatamente.

Mid Roll el streamer inicia el anuncio utilizando un botdn de su tablero.

¥ Run Ad Break

Ad Break Length
Run Ad (0:30)

Set length as default /

MID ROLL

PRE ROLL

FUENTE: IMS - Capturas de pantalla tomadas de Twitch

CREACION DE CONTENIDO CON

STREAMERS

El streamer publicita algun juego o habla sobre un producto o
servicio durante la transmision. También pueden colocar

banners en la pantalla durante el streaming.

RED BULL

ANALYTICS
&
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MARCAS EN TWITCH | VIDEO

Mostramos algunas de las marcas que ya estan pautando en la plataforma.

VIDEOJUEGOS
@ VALORMN™ 4520
JUEGAYA

PLAYVALORANT.COM

GRATIS PARA PC
HASTA EL 18 DE JUNID
EN EPICGAMES.COM

Anuncio (0:02)

Uno de los principales sectores en
tener presencia en el mundo del
streaming, son los videojuegos.

Juegos para consola, PC o juegos

mobile aparecen en Twitch a través de
anuncios o realizando acciones con
streamers que prueban los juegos en
vivo junto a sus seguidores.

FUENTE: Capturas de pantalla tomadas de Twitch

FINANZAS

& Santander

| ol Pedi tu tarjeta Ualé
» Mastercard GRATIS

Masturcors

Ambas marcas apuntan a un
target joven, de 13 a 17 afios, y
hacen foco en la oportunidad de

tener su propia tarjeta para
la compra de videojuegos.

Santander comunica su tarjeta

recargable Santander Nova y

Uala su tarjeta Mastercard.

OTT'S

SOLTERO

Obtén mas informacion

Las publicidades de series y
peliculas comienzan a tomar
relevancia en Twitch. En el caso
de Prime Video, comunica una
de sus nuevas series originales
a través de la plataforma.
Mientras que CBS anuncia el
universo de series de Star Trek.

TELECOMUNICACIONES

Obtén mas infoffMacion
Btuenti

ia

iR, BANDA DE GIGAS
g "’ PARAESTAR
SIEMPRE ONLINE.

Anuncio (O: 057“‘ # -;,.‘; 5

MOVISTAR H p

EL 16 DE JUNIO A LAS 20:45H
EN VIVO POR YOUTUBE

Tuenti comunica la venta de GB
para los usuarios, dirigido a los
viewers que ven streaming a
través del celular sin wifi y a los
streamers que transmiten desde
su maévil. Movistar anuncia el
FriStyle, donde se puede ver
batallar a Papo vs Trueno.
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MARCAS EN TWITCH | VIDEO

Mostramos algunas de las marcas que ya estan pautando en la plataforma.

EDUCACION TECNOLOGIA

Descubrilo con los Galaxy S20
DYNAMIC AMOLED

' Experiencias
m USAL que te acompaiian.

|
Teniendo en cuenta la joven edad de la Celulares, tablets, consolas de videojuegos y
mayoria de los usuarios de Twitch, la computadoras apuntan impactar a estas
Universidad del Salvador realiza una audiencias a través de sus anuncios. En las
comunicacion donde promociona sus comunicaciones muestran los nuevos
diferentes carreras. productos con sus caracteristicas, destacando

el disefio y la performance de los mismos.

FUENTE: Capturas de pantalla tomadas de Twitch

ALIMENTOS

COMBOS PARA COMERRTfE N0 formacion

‘W"" e e
s __Jw A

r

e “V ".

+ —

full

FE {0 590 ESTACONES A4S T NP LM LIS MAGENES SEMDE CABLCTIRLUSTAATV F SACIT D44

En esta ocasion, YPF comunica sus
tiendas de comidas rapidas, desayunos
y meriendas. YPF Full promociona los
combos de hamburguesas, papas fritas
y gaseosas que pueden ser pedidos
para llevar durante la cuarentena.

ANALYTICS
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MARCAS EN TWITCH | STREAMERS

Acciones que las marcas realizan en conjunto con los streamers

ROOBET NIKE

Roobet es una pagina de apuestas
que otorga créditos a streamers para
que jueguen. Luego, el streamer se
queda con un 20% de los créditos
finales, y sortea el 10% para sus
viewers.

Nike regala cajas de ropa y
zapatillas a los streamers mas
conocidos, quienes muestran la
indumentaria en vivo y luego lo
suben a Youtube.

b bl N 937/1124 B &« & OS]

NIKE NOS REGALO UNA CAJA PARA TODA LA FAMILIA DE STREAMERS

FUENTE:
https://www.youtube.com/watch?v=tCgUxUSpwPM

https://www.youtube.com/watch?v=E7vDBY3Imjo ANALYTICS
https://www.youtube.com/watch?v=0j_VAsFrQTo 5 m IPG MEDIABRANDS
Capturas de pantalla tomadas de Twitch
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YOUTUBE | INSTAGRAM

Mostramos otras opciones para realizar pauta e impactar a la misma audiencia que encontramos en Twitch.

YOUTUBE

u

Y ESTEE??? QUE PASO ACA? PELADOSCU SOY INMORTAL

209K views + 1 month ago 174K views - 1 month ago 96K views + 4 months ago 137K views + 4 months ago

BANATE MIKE BANATE AHORA SOY UNA CHICA
MALA

256K views + 5 months ago

MANOTEA UN CACHORRO NO ES LO QUE PARECE

264K views + 1 month ago 198K views + 1 month ago

145K views - 5 months ago

Youtube funciona para generar difusion y mayor masividad a los
streamers. Tanto a través de sus canales propios en los que suben
resumenes de las transmisiones, como a través de los canales que

recopilan clips divertidos y los editan para generar mayor gracia.

Los canales de recopilacion mas conocidos son: Caruflo,
Dinastinta, EI Monki, Facrux y Clipardos, entre otros.

FUENTE:
https://www.youtube.com/channel/UCA50eMi-ziADrIBZLN6FsFQ
https://www.youtube.com/channel/UCQwXddLPGitojFNVtyuPT6A
Instagram: @pimpeano

INSTAGRAM

m‘ pimpeano 11 11

Entre otras acciones, los streamers utilizan Instagram
para avisar a sus seguidores cuando van a comenzar a
transmitir en Twitch, utilizando la opcion de swipe up
que redirige a sus canales. También suelen subir
fragmentos recortados de su stream de menos de 1
minuto a su perfil.

ANALYTICS
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RELACION CON LA CULTURA URBANA

Streamers reaccionan a batallas de rap, mientras que raperos y traperos juegan a través de Twitch.

REACCIONES A BATALLAS DE GALLOS

LE

ms'i" PAPO WS TRUENO

FUENTE: Capturas de pantalla tomadas de Twitch

Las batallas de gallos se
han vuelto tan populares
en el pais que no hay
plataforma donde no
sean vistas.

Papo MC es uno de los mejores
raperos de Argentina. Entre
otras acciones, en su canal de
Twitch suele reaccionar a
batallas de gallos.

No solo los deportistas
comenzaron a realizar
transmisiones en Twitch
a raiz de la cuarentena.
El streaming también llegd
a los traperos, que rapidamente
crecieron en la plataforma.
Mientras que Lit Killah prefiere
jugar al Fortnite y al GTAV Role
Play, Duki se inclina por jugar al
LOL con su amigo Coscu,
a quien ya mencionamos
anteriormente.

Podemos ver como tanto en el streaming, como en las batallas
de gallos y el género trap, se observa una misma audiencia
que se alimenta de las distintas partes. Las personas que usan
Twitch en el rango etario de 12 a 34 afios tienen una gran
afinidad con los géneros Trap, Rap y Hip Hop (150 aff).

Envivo ..6.9K espectaores -

C} LiTkillahTv

',,f' Hoy se juega al ricky fort nite

ANALYTICS
&
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TENSIONES ENCONTRADAS

Entre streamers y periodistas de medios masivos no hay una buena relacion.

La lucha entre los streamers y los periodistas
de medios masivos sucede hace afios.

Uno de los principales motivos por el que
surge esta disputa, es la desinformacion en los
medios masivos con respecto a los
videojuegos. Acusandolos de ser capaces de
poseer mentalmente a los jugadores.

Esto fue desmentido recientemente, ya que la
OMS recomendo jugar videojuegos durante la
cuarentena para cuidar la salud mental.

infobae

La OMS recomendo jugar videojuegos durante la
cuarentena desde su cuenta de Twitter

FUENTE:
https://www.infobae.com/gaming/2020/03/26/el-director-de-la-oms-recomendo-jugar-videojuegos-durante-la-cuarentena/
https://www.youtube.com/watch?v=nCum64LjlbA

https://www.youtube.com/watch?v=L7Ufw_I8LA

https://www.youtube.com/watch?v=81amAmOJnCO

f

\C i e
POSEIDOS POR UN + |
VIDEOJUEGO

TV MASACREENU

PERIODISTAS DESINFORMADOS

>

e )

—

NAMEZQUITA: 50 M P8
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