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¢(CUANTO VALE UNA VIEW?

Exposicién, audiencia y valor comercial después del cambio de YouTube
El cambio en la forma de contabilizar visualizaciones abre una discusion mas amplia sobre

comparabilidad, atenciony decisiones de inversion en streaming.

Nunca hubo tantos datos disponibles para evaluar una inversion en medios y, sin embargo,
convertirlos en unidades comparables de valor resulta cada vez mas dificil. Las audiencias se
fragmentan entre plataformas, cada entorno define sus propias métricas y los contenidos
circulan entre vivo, on demand, clips y redes sociales.

En ese escenario, YouTube modificd el 24 de agosto una de las unidades mas extendidas del
video digital. Desde esa fecha, la plataforma contabiliza una visualizacion publica desde el
momento en que comienza la reproduccion, desde el primer fotograma, con el mismo criterio
para Shorts, videos largos y transmisiones en vivo. La compania también aclara que sus
sistemas continuan validando que las interacciones sean legitimas y provengan de personas
reales. Sin embargo, el cambio modifica lo qué podemos inferir de ellas y abre una pregunta que
excede ampliamente a YouTube ¢qué cambia cuando esa view se utiliza para comparar
espacios o justificar una inversion?

Un namero mas amplio para un mercado que ya era complejo

La nueva visualizacion publica amplia la lectura de exposicion. Describe cuantas veces un
contenido logré iniciar una reproduccion dentro de la plataforma'y, en ese sentido, sigue siendo
una senal relevante de escala, circulacion y popularidad general. El propio YouTube sostiene
que esta meétrica permite representar mejor la exposicion real de los contenidos.

Para una marca, esa informacion tiene mucho valor ya que para determinados objetivos
(awareness, notoriedad, distribucion o presencia de marca) esa exposicion forma parte de lo
que se esta comprando.
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Tres contenidos con el mismo volumen de visualizaciones no necesariamente ofrecen el mismo
valor. Uno puede destacarse por su circulacion on demand, otro por la capacidad de sostener
audiencia en vivo y otro por concentrar un publico de alta afinidad, aun con menor escala.

El valor no esta solamente en el volumen, sino en entender qué tipo de audiencia construye
cada contenido y para qué objetivo puede resultar méas relevante.

Una métrica, nuevas lecturas

La diferencia entre exposicion y consumo mas profundo ya empieza a generar discusion
internacional.

Un analisis reciente de Agentio sobre mas de 75.000 videos de creadores conectados a su
plataforma encontr6 que, en su muestra, las vistas interesadas representaron
aproximadamente el 60% de las nuevas visualizaciones publicas. El estudio también observé
diferencias relevantes segun tamano del creador, categoriay superficie de reproduccion.

Ese porcentaje no puede trasladarse automaticamente al mercado argentino ni utilizarse

como un factor universal de correccion.
Su valor esta en otra conclusion: la relacion entre exposicion y atencion no es fija.

Por eso, intentar reemplazar la nueva view publica por una formula unica tampoco resolveria el
problema. Lo que se vuelve necesario es incorporar contexto.

BENCHMARK

Una cifra aislada describe performance. Un benchmark permite interpretarla. Saber que un programa
genera determinado volumen de views es informacion, pero saber como se posiciona frente a contenidos
equivalentes, cuanto sostiene en vivo, qué evolucion tuvo y qué alternativas existen para el mismo
publico transforma ese dato en una herramienta de decision. Ya no alcanza con contar, hay que comparar.
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El quiebre metodolagico

El cambio de YouTube introduce ademas una discontinuidad que afecta analisis de crecimiento
y comparaciones interanuales. Una view registrada antes del 24 de agosto y una registrada
después pertenecen a criterios metodologicos diferentes que obliga a tratarlas correctamente.
Si un canal registra 15 millones de views en julio y 22 millones en septiembre, la diferencia no
puede interpretarse automaticamente como un crecimiento equivalente de audiencia o
consumo. Parte puede corresponder a una mejora real de performance y parte al nuevo criterio
de contabilizacién.

Forbes senald esta misma dificultad al analizar el impacto del cambio para marketers: el 24 de
agosto pasa a funcionar como un quiebre en las series y obliga a explicitar qué métrica se esta
utilizando cuando se comparan resultados o se negocian acuerdos.

Para una empresa de medicién, este cambio supone la obligacion de preservar la historia sin
fingir continuidad donde cambié la metodologia.

Para un anunciante, implica mirar con mayor atencion cualquier porcentaje de crecimiento que
atraviese ese corte.

El vivo como indicador de audiencia efectiva

El streaming tiene ademas una particularidad que la cifra acumulada de views no alcanza a
describir. La audiencia en vivo.

Una transmision puede acumular millones de reproducciones con el paso de los dias vy, al
mismo tiempo, haber sostenido durante su emision una cantidad determinada de espectadores
concurrentes.

Para una integracién publicitaria dentro de un vivo, esas variables pueden modificar
profundamente la lectura comercial. Un PNT realizado frente a una audiencia estable durante
dos horas no es equivalente a aparecer dentro de un contenido cuyo volumen se explica
principalmente por circulacion posterior. Esto no significa que uno sea mejor que el otro,
representan oportunidades distintas.
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Qué mirar antes de invertir

Para una decision de inversion, ya no alcanza con preguntar cuantas views tiene un programa.
Es importante saber cuanto publico sostiene en promedio, cuanto dura esa exposicion, si su
audiencia es estable o depende de picos, qué ocurrio durante una integracién comercial, como
se compara con programas similares y cual es el costo relativo de llegar a ese publico.

A eso se suma una variable que siempre estuvo presente y que ninguna meétrica puede
reemplazar: la afinidad.

El espacio mas grande no necesariamente es el mas eficiente para todos los anunciantes.

Un canal lider puede justificar su valor por escala, notoriedad o relevancia cultural mientras que
un canal menor puede resultar especialmente eficiente por composicion de publico, programa,
figura o contexto de consumo. Entonces la discusion comercial mas interesante es determinar
qué valor tiene ese espacio para el objetivo particular de esa marca.

Tres dimensiones para evaluar una oportunidad de inversion

A partir de estos cambios, empieza a resultar de gran utilidad separar al menos tres dimensiones.

ALCANCE Visualizaciones publicas, reproducciones, crecimiento y circulacion de contenido.

AUDIENCIA Concurrentes promedio, picos, estabilidad y evolucion del vivo.

VALOR COMERCIAL Posicion frente a competidores, costo relativo, afinidad con el publico objetivo,
figuras, franjas, formatos y objetivos de campana.

Estas dimensiones no operan de la misma manera. Alcance y audiencia permiten observar
comportamientos cuantificables, mientras que la lectura comercial surge de poner esos datos en
contexto: compararlos con el mercado, el costo de la inversién, el publico buscado y el objetivo de

campana.
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El desafio multiplataforma

La dificultad crece todavia mas cuando la campana no vive en una sola plataforma. YouTube
aporta senales de circulacion y alcance, mientras que Twitch y Kick ponen mayor peso en el
comportamiento del vivo. Cada entorno expone meétricas diferentes: concurrentes, picos,
usuarios unicos, horas vistas, actividad de chat, seguidores, suscriptores o distintas
combinaciones de estas variables.

En un entorno multiplataforma, el desafio esta en construir una lectura comparable entre
metricas que no fueron pensadas para funcionar juntas. No se trata de convertir indicadores
distintos en una misma cosa, sino de entender qué representa cada uno, qué tipo de
comportamiento describe y como puede compararse sin perder contexto.

Ahi aparece la necesidad de una capa de analisis que conecte plataformas, medios y
anunciantes y permita interpretar, bajo una misma légica comercial, senales que nacen en
entornos diferentes. Esa lectura se vuelve cada vez mas relevante a medida que una misma
audiencia consume contenidos, programas y figuras en varias plataformas.

Una etapa nueva paralainversion en streaming

La modificacién de YouTube es reciente y todavia sera necesario observar como evoluciona su
impacto durante los proximos meses.

Las views publicas contintan siendo una medida relevante de escala, circulacién y exposicion,
pero su lectura necesita cada vez mas contexto. En un ecosistema donde cada plataforma
organizay presenta sus métricas de manera distinta, el desafio para marcas y agencias pasa por
integrar esas senalesy convertirlas en criterios utiles para la toma de decisiones.

LECTURA DE MERCADO
En un mercado donde las plataformas modifican metodologias, aparecen nuevos formatos y las
audiencias se distribuyen entre entornos distintos, el valor ya no esta solamente en acceder al dato.
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Para nosotros, el diferencial esta en construir comparabilidad, preservar contexto y entender
qué representa cada senal dentro de una decision de inversion. Ahi es donde el analisis de
mercado adquiere una funcion concreta: transformar métricas dispersas en una lectura util
del ecosistema.

En Directo Stream continuara observando como estos cambios impactan en el streaming
argentino y en la relacion entre alcance, audiencia y valor comercial. Porque la discusion ya no
pasa unicamente por cuantas views tiene un contenido, sino por algo mas relevante: qué valor
tiene esa audiencia para quien decide invertir.

FUENTES
Google - Forbes - Agentio
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Medicion e inteligencia de mercado especializada en streaming.

endirectostream.com.ar - @Endirectostream - info@endirectostream.com.ar
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